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Nuamero celular de la persona 3138325829
encargada:
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Breve descripcion del proponente

El Fondo Cultural Cafetero es una entidad sin animo de lucro (ESAL) fundada en 1973, con presencia nacional y con proyeccion internacional,
que busca preservar, promover y valorar el patrimonio cultural y artistico colombiano. Apoyamos iniciativas de investigacion, gestion del
conocimiento, promocion y conservacion de las artes y el patrimonio cultural, desde la Identificacion, desarrollo y fortalecimiento de la oferta
cultural, artistica y turistica, acorde a la vocacion de cada region y a través del relacionamiento estratégico y cooperacion horizontal, para
impulsar la transformacion social.

Fomentamos la conservacion, promocion y valoracion de manifestaciones culturales y artisticas a través de publicaciones, distribuciones
audiovisuales y promocion del turismo con objetivo de fortalecer capacidades locales en sectores culturales, creativos y turisticos, impulsando
la transformacion social y el conocimiento de la cultura cafetera en areas urbanas y rurales. Ademas, la apropiacion cultural y la conservacion
de tradiciones, contribuyendo al bienestar de la comunidad mediante experiencias artisticas y talleres. Aspiramos a ser lideres en la
valorizacion del patrimonio cultural del café en Colombia para 2027, fortaleciendo la identidad de las comunidades y promoviendo el
desarrollo sostenible.

Nuestros objetivos misionales son: Co-crear estrategias de formacion artistica y cultural y de desarrollo territorial, con enfoque
socioemocional y de bienestar.

Fortalecer proyectos desde las industrias culturales, creativas y turisticas, para la generacion de ingresos alternativos a la produccion de café
y aumento del consumo interno, que apoyen las necesidades y vivencias de los caficultores y sus familias.

Generar y divulgar procesos expresivos y experienciales en funcion a la identidad, el arte y la tradicion cultural material e inmaterial, que
logren plasmar el sentir caficultor como comunidad, ante nuevos publicos

Posicionar la identidad colombiana en Colombia y el mundo

Informacion general del proyecto
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Titulo del proyecto: MEMORIAS VIVAS: RUTA TURISTICA CULTURAL DE NEIRA, CALDAS

Imagen del proyecto: Clic aqui para ver

Departamento principal en el que se

desarrolla el proyecto: CALDAS

Municipio principal en el que se desarrolla

NEIRA
el proyecto:

Breve descripcion del proyecto

Memorias Vivas desarrollara una ruta turistica cultural en Neira, Caldas, que valoriza el patrimonio histdrico a través de adultos
mayores como guias turisticos. El objetivo principal es disefiar, implementar y posicionar esta ruta innovadora que rescata la
memoria colectiva del municipio cafetero. Se ejecutara en 12 meses mediante tres fases: investigacion histérica y cultural con
documentacion de sitios patrimoniales y testimonios locales; capacitacion de 20 adultos mayores en guianza turistica, storytelling
y atencion al cliente; y promocion multicanal para posicionar la ruta. Los principales productos incluyen: inventario patrimonial
del municipio, guion turistico narrativo, 20 guias certificados, mapas interactivos con codigos QR, material promocional fisico y
digital, sefializacion turistica, contenido audiovisual, alianzas con operadores turisticos y un sistema operativo de turnos. El
proyecto articula comunidad, emprendimientos locales y entidades publicas, generando desarrollo econdmico sostenible y
transmite la identidad cultural.

Modalidad, linea estratégica y sector del

proyecto postulado: Proyectos sin aportante identificado (PAI)

Sector de las artes, las culturas y el
patrimonio en el que se inscribe su|Turismo cultural
proyecto:

éSu proyecto involucra Planes Especiales de
Manejo y Proteccion - PEMP - de patrimonio[NO

material?

éSu proyecto es sobre estudios y diseiios para la NO
intervencion en Bienes de Interés Cultural?

éSu proyecto es para la intervencion en Bienes NO
de Interés Cultural?

éSu proyecto que se ejecutara en resguardos,
cabildos indigenas; consejos comunitarios de NO

comunidades negras, afrocolombianas, raizales,
palenqueras o con pueblo Rrom?

éSu proyecto involucra infraestructura en las
areas del Sistema de Parques Nacionales|NO
Naturales?

éSu  proyecto que involucra intervenciones
arqueoldgicas segin lo previsto en el articulo NO
2.6.4.2. del Decreto 1080 de 2015, modificado
por el Decreto 138 de 2019?

Formulacion del proyecto

Antecedentes y justificacion del proyecto
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CONTEXTO GEOGRAFICO

Neira se ubica en Caldas, Colombia, en el Eje Cafetero, a 1.465 metros sobre el nivel del mar. Su privilegiada ubicacion en la
cordillera Central le confiere clima templado ideal para el café y topografia montafiosa de gran belleza escénica. Limita con
Manizales, Aranzazu, Filadelfia y Riosucio, posicionandose estratégicamente en corredores turisticos regionales. Su territorio de
213 km2 combina zonas urbanas compactas con extensas areas rurales cafeteras, creando un mosaico paisajistico que integra
arquitectura colonial, cultivos en ladera y bosques nativos.

CONTEXTO CULTURAL

Neira ostenta el reconocimiento como el municipio mas longevo de Colombia, con esperanza de vida superior a 80 afos,
convirtiendo a sus adultos mayores en tesoros vivientes de memoria histdrica. Esta longevidad excepcional se relaciona con el
clima benigno, dieta tradicional, cohesion social y ritmo pausado cafetero. La cultura neirina se fundamenta en tradiciones
centenarias ligadas al café, con rituales y saberes transmitidos generacionalmente. La arquitectura colonial, festividades
religiosas, gastronomia caldense y expresiones folcloricas como bambuco y guabina constituyen elementos identitarios. Los
adultos mayores portan relatos orales, técnicas artesanales, recetas tradicionales y conocimientos de medicina natural que
configuran patrimonio inmaterial invaluable.

CONTEXTO SOCIAL

La estructura social se caracteriza por vinculos comunitarios fuertes, solidaridad intergeneracional y respeto hacia mayores. Las
familias extensas mantienen tradiciones de cuidado y valoracién de experiencia adulta mayor, conservando roles activos en
transmision cultural. Sin embargo, modernizacién y migracion juvenil han generado riesgos de pérdida de conocimientos
tradicionales. La poblacion presenta altos indices de envejecimiento, con oportunidades limitadas de participacion econdmica
para adultos mayores.

VOCACION AGRICOLA

La economia se sustenta en agricultura, siendo el café el cultivo predominante que define identidad territorial. Las fincas
cafeteras familiares, muchas centenarias, desarrollaron sistemas productivos sostenibles combinando café de alta calidad con
cultivos de pancoger y conservacion forestal. Los caficultores preservan variedades criollas, técnicas tradicionales y practicas
agroecoldgicas distintivas. Ademas del café, cultivan platano, yuca, frijol, maiz y hortalizas, manteniendo seguridad alimentaria.
Esta vocacion agricola molded paisaje cultural, costumbres, ciclos festivos y gastronomia, creando territorio auténtico ideal para
turismo rural que Memorias Vivas potencia.

El municipio de Neira enfrenta una pérdida progresiva de su memoria histdrica y cultural debido a la ausencia de estrategias
estructuradas para su preservacion y difusion. La oferta turistica cultural es limitada y poco organizada, lo que restringe el
desarrollo econdmico y social del territorio. Ademas, la poblacidén adulta mayor, portadora de valiosos conocimientos histdricos y
culturales, carece de espacios y oportunidades para compartir su saber y generar ingresos.

El turismo cultural es una estrategia reconocida para la valorizacion del patrimonio y el desarrollo local, alineandose con politicas
nacionales y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente en trabajo decente, ciudades sostenibles y educaciéon de
calidad. En este sentido, el proyecto "Memorias Vivas: Ruta Turistica Cultural de Neira" surge como una respuesta a esta
problematica, proponiendo la creacion de una ruta turistica cultural como herramienta que rescate y difunda la historia local a
través de relatos orales y patrimoniales, operada por adultos mayores capacitados como guias turisticos. Esta iniciativa busca
fortalecer la identidad cultural, dinamizar el turismo sostenible y promover la inclusion social y econdmica de los adultos mayores.

Objetivo general

Disenar, implementar y comercializar una ruta turistica cultural en el municipio de Neira, Caldas, operada por adultos mayores
capacitados como guias turisticos, con el fin de preservar la memoria histdrica, fortalecer el turismo cultural y generar
oportunidades econdmicas para esta poblacion y el territorio.

Pagina 3 de 25




Objetivos especificos y metas

Objetivo especifico

Metas relacionadas al objetivo

Descripcion detallada de las metas

Objetivo 1. Disefiar una ruta de turismo
cultural para el Municipio de Neira, Caldas,
que incluya el desarrollo de su guion
narrativo para promocionar y conservar sus
atractivos culturales y patrimoniales

Identificar al menos 5 puntos de interés
histérico y cultural para organizar la ruta de
turismo

Identificar y documentar los principales sitios
histéricos y atributos culturales de Neira con
potencial turistico para construir un guion basado
en investigacion histérica y memoria, para
desarrollar material de apoyo como mapas Yy
sefialética, que fortalezcan la conservacion de sus
saberes y potencien la economia sostenible del
territorio.

Objetivo 2. Fortalecer los ingresos
economicos Y la conservacion de los saberes
de los adultos mayores del Municipio de
Neira, Caldas, a través de capacitacion en
guianza turistica y prestacion de servicios
turisticos para que sean actores claves
dentro del desarrollo econdmico del
municipio

Capacitar y certificar a 20 adultos mayores
sabedores del territorio como guias turisticos

Potenciar las oportunidades laborales de los
adultos mayores de Neira, capacitandolos en
como guias turisticos con formacion en historia
local, técnicas de narracion oral, atencion al
cliente y primeros auxilios, con realizacion de
simulaciones y pruebas piloto para evaluar la
preparacion del servicio a prestar ante publico
real.

Objetivo 3. Disefiar e implementar un plan
de promocidon con  estrategias de
divulgacion, apropiacién y comercializacion
de la ruta de turismo identificada, que
destaque la riqueza cultural del municipio
para fortalecer la economia local, Ila
conservacion de sus saberes y su desarrollo
sostenible

Alcanzar un minimo de 5,000 personas a través
de campaiias digitales y medios tradicionales.

Visibilizar los procesos de construccién de
comunidad y narrativas de la ruta de turismo ante
espacios comerciales y turistas directos, a través
del desarrollo contenido digital y audiovisual para
redes sociales, medios de comunicacion y eventos
significativos
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Fecha proyectada para el inicio de actividades del

proyecto:
Actividades
Mes de inicio Mes de
Descripcion de la actividad Entregable/Soporte técnico - finalizacién de
de la actividad i
la actividad
Actividad Transversal
1.1. Implementar la estructura organizacional del
proyecto incluyendo los procesos de contratacion,
convenios y alianzas para la designacion de
responsabilidades, planificacion y relacionamiento . .
o . P . Documentos de informes de seguimiento,
estratégico, investigacion preliminar, desarrollo de L o Mes 1 Mes 15
- ol coordinacion y evaluacion
cronograma, recoleccion y analisis de datos,
documentacion de hallazgos, presentacion de

resultados y evaluacion periddica, para garantizar una
ejecucion eficiente y exitosa del proyecto.

Objetivo 1. Disefar una ruta de turismo cult

ural para el Municipio de Neira, Caldas,

que incluya el desarrollo de su
guion narrativo para promocionar y conservar sus atractivos culturales y patrimoniales

1.10. Socializacién de los hallazgos con la comunidad
para recibir comentarios y realizar ajustes segun sus
aportes.

Acta de socializacion comunitaria

Mes 4

Mes 4

1.11. Construccion de una narrativa que resalten los
actores destacados, atributos culturales, histdricos y
turisticos, capturando su esencia y valor unico,
fomenten su identidad y pertenencia y que promuevan
el turismo y la cultura local, destacando los elementos
que hacen al municipio especial y atractivo para
visitantes y residentes. Incluye relatos de los adultos
mayores guias para enriquecer la experiencia turistica
con historias vivenciales y auténticas.

Documento de guion narrativo principal con
informe de relatos de actores locales destacados

Mes 5

Mes 5

1.12. Desarrollo de un guion turistico que se adapte a
diversos perfiles de Vvisitantes, siguiendo las
recomendaciones de mejora de la comunidad ampliada
y de la prueba de ruta de los guias, asegurando una
experiencia accesible y enriquecedora para el turista
final.

documento de guion turistico adaptado a
recomendaciones de mejora

Mes 5

Mes 5

1.13. Socializacion del guion con expertos y comunidad
para recibir retroalimentacion antes de su
implementacion final.

Acta de validacion del guion

Mes 5

Mes 5

1.2. Busqueda, recopilacion y andlisis de documentos
en bibliotecas, archivos municipales y digitales como
fuentes secundarias, para obtener informacion
relevante histdrica del municipio.

Informe de diagnodstico  preliminar  de

investigacion de hitos histdricos del municipio

Mes 1

Mes 3

1.3. Desarrollo de entrevistas y mesas de trabajo con
especialistas en historia y patrimonio cultural del
municipio, para validar y complementar la informacion
documental, incluyendo la valoracion del significado
histérico y cultural de cada punto de la ruta para
priorizar su inclusion en el recorrido final.

Informe de diagndstico final de investigacion
histérica del municipio, que incluye Matriz de
valoracién patrimonial y actas de reuniones y
entrevistas

Mes 2

Mes 3

1.4. Formulacion de criterios especificos para la
seleccion de los adultos mayores que formaran parte
del equipo de guias turisticos, considerando
conocimientos historicos, habilidades de comunicacion y
disposicion para la movilidad.

Términos de referencia de convocatoria con la
descripcion de los perfiles requeridos, beneficios
a los participantes y criterios de seleccion

Mes 1

Mes 2

1.5. Disefio y produccion de afiches, volantes y
publicaciones digitales con sesiones informativas para
difundir la convocatoria entre la comunidad del
municipio

informe de materiales promocionales de la

convocatoria

Mes 1

Mes 2

1.6. Investigacion de celebraciones tradicionales, platos
tipicos y otras expresiones culturales relevantes que
caracterizan la identidad local, con la creacion de un
inventario y directorio de actores clave del sector
cultural 'y artistico para establecer redes de
colaboracion y apoyo.

Informe de atributos culturales del municipio con
documento de directorio de actores culturales

Mes 2

Mes 3
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Objetivo 1. Diseiar una ruta de turismo cultural para el Municipio de Neira, Caldas, que incluya el desarrollo de su

guion narrativo para promocionar y conservar sus atractivos culturales y patrimoniales

1.7. Identificacion y analisis de areas naturales con

Informe de areas naturales identificadas que

potencial turistico para integrarlas como complemento|incluye un mapa resumen de los sitios Mes 2 Mes 3
del recorrido de la ruta de turismo cultural. georeferenciados
1.8. Levantamiento de informacion sobre
emprendimientos y negocios turisticos locales que
pueden fortalecer la ruta turistica, con organizacion y|Documento de diagndstico de la ruta turistica del
analisis de la informacion recopilada para definir los|municipio incluyendo matriz DOFA del proyecto,
. . . - L . Mes 1 Mes 4
elementos mas relevantes de la ruta turistica|Directorio de emprendimientos turisticos y
incluyendo analisis de los aspectos positivos y las|Listado de sitios de interés seleccionados
posibles barreras que pueden surgir en la ejecucion del
proyecto.
1.9. Recoleccidon de opiniones de lideres comunitarios,
gestores culturales y comerciantes para conocer su|Informe de encuesta a la comunidad Mes 1 Mes 3

perspectiva sobre el desarrollo turistico del municipio.

Objetivo 2. Fortalecer los ingresos econémicos y la conservacion de los saberes de los adultos mayores del
Municipio de Neira, Caldas, a través de capacitacion en guianza turistica y prestacion de servicios turisticos para
que sean actores claves dentro del desarrollo econémico del municipio

2.1. Seleccidn de 20 participantes, adultos mayores con
experiencia en la historia y cultura del municipio para
capacitarlos como guias turisticos, incluyendo
evaluacion de las capacidades de los aspirantes en
cuanto a expresion oral, conocimiento del municipio y
habilidades interpersonales y valoracion de la capacidad
de los participantes para movilizarse por la ruta turistica
y atender adecuadamente a los visitantes.

Documento de informe de 20 guias
seleccionados con detalle de evaluacién de
competencias y entrega de bases de datos de
contacto y perfil de cada uno

Mes 2

Mes 3

2.10. Asignacion de un apoyo econémico mensual para
los 20 guias turisticos durante un afio como
reconocimiento a su labor y para garantizar la
continuidad del proyecto.

Informe de apoyos economicos entregados por
contrato de un afio a los guias

Mes 6

Mes 6

2.11. Asignacion de uniformes (3 dotaciones por un
afio) para los 20 guias turisticos durante un afio para el
desarrollo de su labor.

Acta de uniformes entregados

Mes 6

Mes 6

2.12. Disefio de manual de la Ruta que incluye la
narrativa, guion de itinerarios de la ruta de turismo
cultural junto con el establecimiento de un sistema de
turnos para los guias adultos mayores para planificacion
de los horarios de operacion de la ruta.

Documento de manual de la ruta

Mes 5

Mes 6

2.2. Disefio y produccion de 20 kits que incluyen
articulos promocionales y souvenirs como libretas y
lapiceros, disefiados para fomentar la participacion y el
compromiso de los asistentes a los mddulos. Estos
materiales no solo son Utiles para tomar notas durante
las sesiones, sino que también sirven como
recordatorios tangibles de la experiencia educativa y del
vinculo con el programa

Acta de entrega de KIt POP para participantes

Mes 2

Mes 4

2.3. Modulo de formacion sobre la historia local,
incluyendo hechos relevantes y personajes histdricos,
ademas de conocimientos en saberes, tradiciones y
atributos culturales y artisticos locales que forman parte
del guion de la ruta turistica.

Acta mesa, listados de asistencia, fotografias

Mes 4

Mes 4

2.4. Modulo de entrenamiento en técnicas narrativas
para hacer que las historias sean mas atractivas e
impactantes para los visitantes, con fortalecimiento en
habilidades de comunicacion y gestion de grupos para
mejorar la experiencia turistica.

Acta mesa, listados de asistencia, fotografias

Mes 4

Mes 4

2.5. Modulo de formacién en atencidon al cliente y
hospitalidad para garantizar un servicio turistico de alta
calidad.

Acta mesa, listados de asistencia, fotografias

Mes 4

Mes 5

2.6. Curso de primeros auxilios y gestion de
emergencias para garantizar la seguridad de los guias y
los turistas durante los recorridos.

Acta mesa, listados de asistencia, fotografias y
acta de entrega de certificado de primeros
auxilios

Mes 5

Mes 5
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Objetivo 2. Fortalecer los ingresos econémicos y la conservacion de los saberes de los adultos mayores del
Municipio de Neira, Caldas, a través de capacitacion en guianza turistica y prestacion de servicios turisticos para
que sean actores claves dentro del desarrollo econémico del municipio

2.7. Prueba piloto de los recorridos turisticos con
visitantes simulados para evaluar la preparacion de los
guias que permita implementar y evaluar el uso de las
herramientas y conocimientos adquiridos en los
procesos de entrenamiento y formacion

Informe de prueba piloto con analisis del
rendimiento de los guias durante los recorridos y
recomendaciones de mejora.

Mes 5

Mes 5

2.8. Modulo de optimizacién de la prestacion del
servicio de los participantes implementando las
recomendaciones de mejora de la estructura del
recorrido, los tiempos de visita y la narrativa de la ruta
antes de su lanzamiento oficial.

Acta mesa, listados de asistencia, fotografias y
acta de entrega de certificados de formacion
final

Mes 6

Mes 6

2.9. Capacitacion de los actores ampliados de la
comunidad, identificados como puntos de itinerario de
la ruta para socializar y usar adecuadamente las
narrativas a implementar en el ejercicio de la ruta
turistica de municipio

Acta mesa, listados de asistencia, fotografias y
acta de entrega de certificados de asistencia

Mes 6

Mes 6

Objetivo 3. Disefiar e implementar un plan de promocidon con estrategias de divulgacion, apropiacion y
comercializacion de la ruta de turismo identificada, que destaque la riqueza cultural del municipio para fortalecer
la economia local, la conservacion de sus saberes y su desarrollo sostenible

3.1. Registro de testimonios de adultos mayores y

habitantes locales sobre eventos histdricos, costumbres|Informe de archivo audiovisual de testimonios Mes 1 Mes 10
y tradiciones del municipio.
3.10. Disefio e impresion de material fisico y digital que
incluya informacion sobre la ruta, los puntos de interés|Acta de entrega de Brochures y material digital Mes 5 Mes 5
y recomendaciones para los visitantes.
3.11. Pauta para difusion de la ruta en medios digitales. [Informe de campaiia digital ejecutada Mes 5 Mes 15
3.12. Negociacion con operadores turisticos y agencias
de viaje, hoteles, restaurantes y empresas turisticas y Informe de actores con base de datos de cada
entidades gubernamentales para el respaldo :
D - " Juno y estado de acuerdos comerciales Mes 5 Mes 14
institucional y la sostenibilidad del proyecto para incluir !
o potenciales y firmados
la ruta como parte de su oferta de experiencias en la
region.
3.13. Implementacién de programas educativos que s .
. . et - - Informe con disefio del Programa educativo y
permitan a estudiantes participar en recorridos guiados AT - Mes 5 Mes 6
S ST base de datos de instituciones participantes
y conocer la historia del municipio.
3.14 D isefio, planeacion y pr_oQuccwn de un ev_ento Informe de Evento de lanzamiento con listados
especial con prensa y medios digitales para lanzamiento . . - o Mes 6 Mes 7
o de asistencia y registro fotografico
de la ruta y atraer cobertura mediatica.
3.15. Invitacion a influenciadores, periodistas vy
operadores turisticos a una experiencia exclusiva en la|Informe de press trip ejecutado con listados de
- - . . : Py Mes 6 Mes 7
ruta para generar contenido promocional y|asistencia y registro fotografico
recomendaciones.
3.16. Recoleccion de retroalimentacion de los visitantes
iniciales mediante encuestas y observaciones para|Informe de retroalimentacion de encuestas con
. o Yo . - i Mes 6 Mes 14
mejorar la experiencia turistica antes de su apertura|rubricas de la informacion recolectada
oficial.
3.2. Estudio de mercado de analisis de publicos y
potenciales comercializadores de la ruta, con analisis .
- e e Informe de estudio de mercado y de
del estudio de las condiciones de acceso, movilidad y oo Mes 5 Mes 6
- . BN accesibilidad de la ruta
seguridad para garantizar una experiencia comoda para
los visitantes.
3.3. Disefio de catdlogo de experiencias que se
encuentran en el itinerario de la ruta que integren a los Acta de entrega de catélogo de experiencias Mes 6 Mes 8

actores locales seleccionados en los itinerarios de la
oferta turistica de la ruta.

Pagina 7 de 25




Objetivo 3. Disefiar e implementar un plan de promocidon con estrategias de divulgacion, apropiacion y
comercializacion de la ruta de turismo identificada, que destaque la riqueza cultural del municipio para fortalecer
la economia local, la conservacion de sus saberes y su desarrollo sostenible

3.4. Disefio y produccion de juegos didacticos, (fisicos)
como herramientas de construccion de procesos
colectivos para la identidad territorial que fortalecen los
procesos no solo a los actores que pertenecen al
proceso, sino a los demas miembros de la comunidad
ampliada. Se destinan 200 unidades que pueden ser
distribuidos en bibliotecas, escuelas, puntos de
informacion, y demas espacios que sean claves en el
territorio para la apropiacion del ejercicio cultural y
turistico.

Acta de entrega de materiales pedagdgicos de
narrativas y turismo cultural de Neira

Mes 6

Mes 10

3.5. Creacion de contenido audiovisual de alta calidad
que muestre la experiencia de la ruta turistica y a los
guias en accion para su promocion en diversos canales.

informe de archivo de Videos promocionales

Mes 7

Mes 10

3.6. Elaboracion de un esquema de movilidad vy
sefializacion para orientar y facilitar el transito de los
visitantes en la ruta para el disefio de mapas
interactivos y sefializacion en puntos estratégicos que
faciliten la orientacion del visitante.

Documento del plan de sefializacidén y acta de
entrega de sefaletica

Mes 5

Mes 6

3.7. Disefio y distribucion de material impreso y digital
que incluya codigos QR con informacion ampliada de la
ruta.

Informe de instalacion de  materiales

promocionales con QR

Mes 5

Mes 6

3.8. Disefio y gestion de una pagina web y redes
sociales como Facebook e Instagram para compartir
informacion sobre la ruta, testimonios y novedades,
segln analisis de impacto publico objetivo y atributos
identificados por Municipio para creacion de estos
nuevos canales de comunicacion, como plataformas de
promocion y comercializacion permanente que celebran
la rica tradicion cultural de la regién, destacando rutas,
productores, eventos y actividades locales, a través de
contenido exclusivo y relevante.

Acta de entrega Informe de estrategia y
apertura de pagina web y redes sociales

Mes 3

Mes 6

3.9. Difusion del proyecto a través de periddicos,
emisoras radiales y portales web locales para generar
interés en la comunidad y turistas potenciales.

Informe de cobertura mediatica

Mes 4

Mes 15
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Descripcion detallada del proyecto, impacto y sostenibilidad del proyecto

Descripcion detallada del proyecto

El proyecto "Memorias Vivas: Ruta Turistica Cultural de Neira" consiste en el disefio, implementacion y posicionamiento de una experiencia
innovadora de turismo cultural que rescata la memoria histérica del municipio mas longevo de Colombia mediante la participacion activa de
adultos mayores como guias turisticos especializados. Esta iniciativa transforma a los portadores de la memoria colectiva en protagonistas del
desarrollo econdmico local, generando ingresos dignos mientras preservan y transmiten el patrimonio cultural inmaterial del territorio
cafetero.

COMPONENTES PRINCIPALES

El proyecto integra cuatro componentes fundamentales: investigacion historica exhaustiva, capacitacion especializada de guias adultos
mayores, desarrollo de infraestructura turistica basica e implementacion de estrategias promocionales. Cada componente se articula
sinérgicament,e para crear una experiencia auténtica, sostenible e inclusiva que beneficia visitantes y comunidad local.

METODOLOGIA PARTICIPATIVA

Memorias Vivas adopta un enfoque metodoldgico participativo y comunitario que se desarrolla en tres fases complementarias a lo largo de
quince meses, garantizando apropiacion local y sostenibilidad. La metodologia privilegia construccion colectiva de conocimiento, validacion
comunitaria de contenidos y articulacion de mdltiples actores territoriales.

FASE 1: INVESTIGACION Y DISENO

La primera fase se centra en recopilacion exhaustiva de informacion historica y cultural a través de multiples fuentes. Incluye revision
documental de archivos historicos, bibliotecas y fuentes digitales, complementada con entrevistas a historiadores, expertos en patrimonio
cultural y, especialmente, adultos mayores y habitantes locales que poseen conocimientos vivenciales sobre la historia municipal. Durante
esta fase inicial también se realiza caracterizacion detallada de actores clave del territorio, identificando no solo adultos mayores con
conocimientos historicos relevantes, sino también emprendedores turisticos, organizaciones culturales y lideres comunitarios que puedan
contribuir al desarrollo y sostenibilidad del proyecto. Este proceso de mapeo permite crear un inventario completo del ecosistema cultural y
turistico local, estableciendo bases para futuras alianzas y colaboraciones estratégicas.

FASE 2: PRODUCCION Y CAPACITACION

La segunda fase se enfoca en materializacion de la ruta turistica y formacion integral de guias. En esta etapa se seleccionan definitivamente
los sitios histdricos y culturales que formaran parte del recorrido, evaluando criterios como importancia patrimonial, accesibilidad, seguridad y
potencial turistico. Paralelamente, se desarrolla un programa de capacitacion integral para adultos mayores seleccionados, que abarca
técnicas de guianza turistica, narrativas historicas estructuradas, habilidades de atencion al cliente y conocimientos basicos de primeros
auxilios. Se produce material de apoyo incluyendo guiones, mapas interactivos, sefializacion y contenido audiovisual.

FASE 3: IMPLEMENTACION Y LANZAMIENTO

La tercera fase marca la puesta en marcha operativa del proyecto. Esta etapa incluye realizacion de pruebas piloto con grupos focales,
permitiendo ajustar y refinar la experiencia turistica basandose en retroalimentacion de participantes. Simultaneamente, se implementa una
estrategia integral de promocidn que incluye desarrollo de materiales promocionales, articulacion con operadores turisticos, participacion en
ferias del sector y lanzamiento de canales digitales de difusion. Culmina con evento oficial de lanzamiento y establecimiento del sistema
operativo regular.

Sostenibilidad del proyecto

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Se fundamenta en un modelo econdmico diversificado que combina multiples fuentes de ingresos. EI componente principal son los ingresos
directos por servicios de guianza turistica, donde cada uno de los 20 guias certificados recibird remuneracién por recorrido realizado. Con
proyeccion de 1.500 visitantes anuales en el primer afio y crecimiento del 15% anual, el proyecto alcanzara equilibrio financiero hacia el
segundo afo. La estructura se complementa con comercializacién de productos adicionales como souvenirs artesanales, degustaciones
gastronomicas y talleres vivenciales. Se establecera un fondo de reserva con porcentaje de ingresos operacionales para mantenimiento,
actualizacion de materiales y capacitacion continua.

SOSTENIBILIDAD OPERACIONAL

Se basa en creacion de capacidades locales para funcionamiento auténomo. Se conformard una organizacion comunitaria que asumira
gestion integral: coordinacién de recorridos, administracion financiera, comercializacion y mantenimiento de calidad. Esta organizacion
incluird representantes de guias, lideres comunitarios, emprendedores y delegados institucionales, con comités especializados en
operaciones, mercadeo, formacion y administracion. Se implementara sistema de gestion de calidad con protocolos estandarizados,
evaluacion de visitantes y mejoramiento continuo. Las alianzas con SENA y universidades regionales garantizaran formacion continua de
nuevos guias.

SOSTENIBILIDAD DEL IMPACTO SOCIAL

Se fundamenta en mecanismos que garanticen continuidad de beneficios para adultos mayores y comunidad. Se establecera programa de
formacion de formadores, certificando cinco guias como formadores especializados en metodologias pedagdgicas y gestion formativa. Estos
lideraran capacitacion de nuevas cohortes, permitiendo expansion sin dependencia externa. Se crearan espacios permanentes de
participacion comunitaria: talleres intergeneracionales, encuentros de memoria histdrica y actividades culturales.

SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL

Requiere marcos normativos y acuerdos que garanticen continuidad. Se trabajara en inclusidon de la ruta en instrumentos de planificacion
territorial: Plan de Desarrollo Municipal, POT y politicas sectoriales. Se formalizaran acuerdos con entidades territoriales, creando alianzas con
sector privado comprometido con responsabilidad social. La participacion en redes de turismo cultural regional y nacional permitira acceso a
recursos técnicos, financiacion y canales de promocion.

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

Se centra en preservacion y fortalecimiento de identidad cultural local, evitando folklorizacion. Se conformara consejo de sabedores integrado
por adultos mayores reconocidos como guardianes de memoria, validando contenidos y velando por representacion auténtica. El diagnostico
histdrico sera insumo para futuras generaciones con actividades culturales periddicas: festivales de memoria, encuentros de narradores y
celebraciones comunitarias que fortalezcan su identidad.

Numero aproximado de beneficiarios del proyecto: 1100
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¢El proyecto incluye como beneficiarios a alguna de las

siguientes poblaciones? Adulto mayor, Comunidades rurales o campesinas, Mujeres, Juventud

Definicion de beneficiarios del proyecto:

Los beneficiarios directos primarios incluyen 20 adultos mayores de Neira que seran capacitados y certificados como guias turisticos
culturales, obteniendo ingresos regulares, reconocimiento social y fortalecimiento de su autoestima mediante la valoracion de sus
conocimientos historicos. Los beneficiarios directos secundarios comprenden emprendedores turisticos locales, artesanos, prestadores de
servicios gastrondmicos y de transporte que se articularan a la cadena de valor turistica, experimentando incrementos en sus ingresos y
ampliacion de mercados. Los beneficiarios indirectos incluyen las familias de los guias (aproximadamente 80 personas), comerciantes locales
que se beneficiaran del flujo de visitantes, la comunidad educativa que accedera a nuevas herramientas pedagdgicas sobre patrimonio local,
y los 7.500 visitantes proyectados durante los primeros cinco afios que disfrutaran de una experiencia turistica cultural auténtica y
enriquecedora. La comunidad en general se beneficia del fortalecimiento de la identidad cultural, mejoramiento de espacios publicos y
posicionamiento de Neira como destino de turismo cultural sostenible.
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Descripcion de las ocupaciones y equipo de trabajo del proyecto

Personas| Hoja
Tipo de cargo Nombre cargo Perfil requerido Funciones requerid [ de
as vida

Profesional en Historia, Antropologia o
carreras afines. Experiencia minima de 3|Busqueda, recopilacion y analisis de
aflos en investigacion histdrica y|documentos histdricos. Investigacion
Investigador/a Historiador patrimonial. Conocimiento en|en archivos municipales y fuentes 1
metodologias de investigacion |digitales. Validacion de informacion
documental. histdrica del municipio.

Entrevistas y mesas de trabajo con
Magister en Historia, Patrimonio Cultural|especialistas. Validacion y
Consultor Experto en|o areas relacionadas. Experiencia de 5|complemento de informacion
Historia y Patrimonio anos en proyectos de turismo cultural.|{documental. Asesoria en
Conocimiento en valoracion patrimonial. |metodologias de investigacion
patrimonial.

Investigador/a

Tecndlogo en areas sociales ofRegistro de testimonios de adultos
comunicacion social. Experiencia en|mayores. Recoleccion de relatos
Investigador/a Investigador de Campo |trabajo de campo y entrevistas.|sobre eventos histéricos y 1
Habilidades en registro audiovisual y|tradiciones.  Documentacién  de
transcripcion. costumbres locales.

Profesional en Trabajo Social, Desarrollo
Comunitario o] carreras afines.
Experto/a local Facilitador local Experiencia en trabajo con adultos
mayores. Conocimiento del contexto
local.

Seleccidon y caracterizacion de
adultos mayores. Facilitacion de
procesos comunitarios. Articulacion
con organizaciones locales.

Moderacidn de entrevistas con
lideres comunitarios. Recoleccion de
opiniones sobre desarrollo turistico. 1
Facilitacion de didlogos
participativos.

Tecndlogo en Comunicacion Social o
Moderador de|areas afines. Experiencia en moderacion
Entrevistas de grupos focales. Habilidades en
comunicacion asertiva.

Técnico

Profesional en Turismo, Administracion
de Empresas Turisticas o carreras
afines. Especializacion en planificacion
turistica. Experiencia de 4 afios en
proyectos turisticos.

Andlisis de viabilidad del proyecto
turistico. Identificacion de
oportunidades y barreras. Disefio de
estrategias de implementacion.

Consultor en

Proveedor externo - " -
Planificacion Turistica

Profesional en Turismo con|Valoracion del significado histérico y
especializacion en turismo cultural.|cultural de sitios. Priorizacion de
Experiencia de 5 afios en valoracion de|puntos de interés turistico. Disefio 1
sitios  culturales. Conocimiento en|de experiencias culturales
interpretacion patrimonial. auténticas.

Experto en  Turismo

Proveedor externo
Cultural

Profesional en Comunicacién Social,|Construccion de narrativa que
Experto en Redaccion|Literatura o carreras afines. Experiencia|conecte sitios visitados. Redaccion
de Contenidos Turisticos [en redaccion de contenidos turisticos.|del guion turistico. Creacion de
Habilidades narrativas y creativas. relatos historicos estructurados.

Proveedor externo

Refinamiento del guion turistico.
Edicion y mejora de contenidos
narrativos. Incorporacion de 1
comentarios y sugerencias de
expertos.

Tecndlogo en Comunicacidn o areas
afines. Experiencia en edicion de textos.
Conocimiento en correccion de estilo y
mejoramiento de contenidos.

Proveedor externo |Editor de Contenidos

Profesional en Psicologia, Administracion
de Empresas o carreras afines.
Experiencia en seleccion de personal.
Conocimiento  en  evaluacion  de
competencias.

Establecimiento de criterios de
seleccion. Disefio de perfiles vy
requisitos para guias. Evaluacion de
competencias de candidatos.

Experto en Gestion del

Proveedor externo
Talento Humano

Evaluacion de capacidades de
aspirantes a guias. Valoracion de
expresion oral y conocimientos 1
locales. Aplicacién de instrumentos
de seleccion.

Tecndlogo en areas administrativas o
Experto en Evaluador de|sociales. Experiencia en procesos de
Candidatos seleccion. Habilidades en evaluacion de
competencias comunicativas.

Proveedor externo

Formacion sobre historia local a
guias turisticos. Ensefianza de
hechos relevantes y personajes 1
histéricos. Desarrollo de contenidos
pedagdgicos.

Licenciado en Historia, Ciencias Sociales
o carreras afines. Experiencia docente
de 3 afos. Conocimiento profundo de la
historia local de Neira.

Formador/a Experto en Historia
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Descripcion de las ocupaciones y equipo de trabajo del proyecto

Tipo de cargo Nombre cargo

Perfil requerido

Funciones

Personas| Hoja
requerid | de
as vida

Formador/a Experto en Storytelling

Profesional en Comunicacion,

Teatro o|Entrenamiento en técnicas

carreras afines. Experiencia en técnicas|narrativas. Formacion en storytelling
narrativas. Conocimiento en storytelling|para guias. Desarrollo de habilidades

y oratoria.

de comunicacion efectiva.

Instructor en Servicio al

Formador/a Cliente

Profesional en Turismo, Administracion
Hotelera o carreras afines. Experiencia
en capacitacién en servicio al cliente.

Certificacion en hospitalidad.

Formacion en atencion al cliente y
hospitalidad. Capacitacion en
estandares de calidad turistica.
Desarrollo de competencias en
Servicio.

Experto en Integracion

Proveedor externo o
de Productos Turisticos

Profesional en Turismo o Marketing.|Negociacion con operadores
Experiencia en comercializacion |turisticos. Articulacion con agencias

turistica. Conocimiento del
turistico regional y nacional.

mercado|de viaje. Integracion de la ruta en
ofertas turisticas existentes.

Coordinador Coordinador General

Profesional en Administracion, | Profesional en Administracion,
Ingenieria Industrial o carreras afines.|Ingenieria Industrial o carreras
Especializacion en  Gerencia  delafines. Especializacion en Gerencia
Proyectos. Experiencia de 5 afios en|de Proyectos. Experiencia de 5 afios

coordinacion de proyectos.

en coordinacion de proyectos.

Coordinador Coordinador Operativo

Profesional en areas administrativas.
Experiencia de 3 afios en coordinacion
operativa. Habilidades en logistica y

administracion.

Coordinacion de aspectos
administrativos. Logistica de
ejecucion  operativa.  Articulacion
entre diferentes componentes del
proyecto.

Director Director del Proyecto

Profesional con Maestria en Gerencia de|Direccion estratégica del proyecto.
Proyectos o areas afines. Experiencia de|Coordinacion con  gerencia Yy
7 afos en direccion de proyectos.|coordinacion general. Toma de

Liderazgo y vision estratégica.

decisiones de alto nivel.

Contable Contador Publico

Contador Publico titulado y con tarjeta
profesional vigente. Experiencia de 3
afos en contabilidad de proyectos.
Conocimiento en normatividad

tributaria.

Gestion  contable del proyecto.
Verificacion de cumplimientos legales
y  tributarios.  Elaboracién de
informes financieros.

NUmero de personas ocupadas en el proyecto:

19

Documentos requisitos titular, documentos e informacion técnica obligatoria y documentos técnicos de proyectos

CIEPA

Tipo de documento Nombre del documento

Tipologia del documento | Linea de desarollo |Descargar

Documento de identidad del CEDULA

150_ Andrea Viviana

representante legal de la persona| roeqo _11072025145216.pdf Ver
juridica

Certificado de  existencia y[CAMARA DE COMERCIO MAYO Ver
representacion legal 2025_11072025145225.pdf yver
Registro Unico Tributario RUT MAYO 2025_11072025145234.pdf Ver
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https://storage1apolo.blob.core.windows.net/cocrea-data/12638/CEDULA 150_ Andrea Viviana Toledo_11072025145216.pdf
https://storage1apolo.blob.core.windows.net/cocrea-data/12638/CAMARA DE COMERCIO MAYO 2025_11072025145225.pdf
https://storage1apolo.blob.core.windows.net/cocrea-data/12638/RUT MAYO 2025_11072025145234.pdf

Enlaces y documentacion adicional

Incluya a continuacion enlaces a paginas web o documentos en linea que contribuyan a una mejor comprension del
proyecto. Aseglrese de que los enlaces incluidos no tengan fecha de caducidad y los archivos en linea sean accesibles a
cualquier persona que tenga el enlace

www.fondoculturalcafetero.org

Incluya a continuacion enlaces a redes sociales del proyecto y/o el titular

https://www.instagram.com/fccafetero?igsh=MXByMHp1ZXBjb3h4NQ==
https://www.facebook.com/share/16EDbFPziH/
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Presupuesto

Costo

Tipo de costo

Descripcion costo

Unidad de
medida

Valor unitario

Cantidad

Valor total

Valor
contrapartida

Valor partida

Soporte
entregable

Objetivo: Actividad Transversal

Actividad: 1.1. Implementar la estructura organizacional del proyecto incluyendo los procesos de contratacidon, convenios y alianzas para la designacion de responsabilidades, planificacion y
relacionamiento estratégico, investigacion preliminar, desarrollo de cronograma, recoleccion y analisis de datos, documentacion de hallazgos, presentacion de resultados y evaluacion periddica, para
garantizar una ejecucion eficiente y exitosa del proyecto.

1.1. Implementar la estructura organizacional del proyecto incluyendo los Factura Electrénica
. procesos de contratacién, convenios y alianzas para la designaciéon de
Seguimiento responsabilidades, planificacion y relacionamiento estratégico, investigacion € Informes
general del  [Servicio pon ' P y € 91c0; | 9 meses $25,000,000 15 $375,000,000 $0|  $375,000,000|periédicos de la
preliminar, desarrollo de cronograma, recoleccién y analisis de datos, ~y
proyecto s -7 - gestion del
documentacion de hallazgos, presentacion de resultados y evaluacion rovecto
periddica, para garantizar una ejecucion eficiente y exitosa del proyecto. proy
E'giﬁi:sg del Honorarios a término fijo, incluyendo pagos de seguridad social, dotacion y Desprendible
p]royecto en Honorarios parafiscales. pertenece a la entidad titular y su participacion se calcula|meses $4,800,000 15 $72,000,000 $72,000,000 $0 no'mpina
sede central sobre un porcentaje de su contrato y se destina como contrapartida
Coordinacién Honorarios a término fijo, incluyendo pagos de seguridad social, dotacion y Desprendible
del proyecto en [Honorarios parafiscales. pertenece a la entidad titular y su participacion se calcula|meses $4,000,000 15 $60,000,000 $60,000,000 $0 némﬁna
sede central sobre un porcentaje de su contrato y se destina como contrapartida
. Honorarios a término fijo, incluyendo pagos de seguridad social, dotacion y i
Profgs!onal_ Honorarios parafiscales. pertenece a la entidad titular y su participacion se calcula|meses $2,000,000 15 $30,000,000 $30,000,000 $0 Dgsprendlble
administrativo - ) ) noémina
sobre un porcentaje de su contrato y se destina como contrapartida
Total: $537,000,000 $162,000,000| $375,000,000

Objetivo: Objetivo 1. Disefiar una ruta de turismo cultural para el Municipio de Neira, Caldas, que incluya el desarrollo de su guién narrativo para promocionar y conservar sus atractivos culturales y

patrimoniales

Actividad: 1.10. Socializacién de los hallazgos con la comunidad para recibir comentarios y realizar ajustes segun sus aportes.

Organizacion de encuentro comunitario amplio para presentar los
resultados de la investigacion histdrica y cultural mediante exposicion
audiovisual didactica, facilitacion de espacios de didlogo participativo,
recoleccion de comentarios y observaciones ciudadanas y sistematizacion

Factura Electdnica

Encuentro de sugerencias de mejora. Mediante esta socializacion lograremos Z uival ei?gum?gg
comunitario de |Servicio validacion social de la propuesta turistica mediante participacion|Unidad $4,000,000 1 $4,000,000 $0 $4,000,000 esi dencias (lista de
spcializacion comunitaria activa, impactando en la apropiacion comunitaria de elementos asistentes

identificados para la ruta turistica y construccion de consenso social sobre videos et c’)

vision turistica territorial compartida. El gasto comprende las siguientes !

actividades: Logistica general para el desarrollo para la realizacién de dos

mesas de trabajo, para unas 200 personas.

Total: $4,000,000 $0 $4,000,000

Actividad: 1.11. Construccion de una narrativa que resalten los actores destacados, atributos culturales, historicos y turisticos, captura
que promuevan el turismo y la cultura local, destacando los elementos que hacen al municipio especial y atractivo para visitante:
enriquecer la experiencia turistica con historias vivenciales y auténticas.

s y residentes. In

ndo su esencia y v

cluye relatos de

alor Gnico, fomenten su identidad y pertenencia y

los adultos mayores guias para

Documento de
guion narrativo

Construccion de relato integral y atractivo que conecte historia, cultura y
territorio municipal de manera coherente y emocionante, integrando
testimonios de adultos mayores con datos histdricos documentados,

Factura Electdnica

principal con desarrollando narrativa que resalte personajes destacados, eventos o documento
informe de Servicio significativos y tradiciones Unicas del municipio. Con esta construccion|Unidada $11,000,000 1 $11,000,000 $0 $11,000,000 equivalente y
relatos de lograremos una narrativa integral y atractiva que conecte historia, cultura y Documento
actores locales territorio de manera coherente, impactando en el fortalecimiento de
destacados identidad y pertenencia territorial con contenido diferenciado que posicione
al municipio como destino cultural Unico.
Total: $11,000,000 $0 $11,000,000

Actividad: 1.12. Desarrollo de un guion turistico que se adapte a diversos perfiles de visitantes, siguiendo las recomendaciones de mejora de la comunidad ampliada y de la prueba de ruta de los guias,
asegurando una experiencia accesible y enriquecedora para el turista final.
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documento de
guion turistico

Elaboracién de guion turistico estructurado y profesional con informacion
histérica, cultural y practica para visitantes, adaptando contenidos seguln
diferentes perfiles de turistas como familias, estudiantes, adultos mayores
y turistas especializados, incluyendo versiones diferenciadas por duracion

Factura Electdnica

adaptado a Servicio de recorrido. Gracias a esta elaboracion lograremos un guion turistico|Unidad $5,000,000 1 $5,000,000 $0 $5,000,000 Z uivale‘:\?gumento
recomendacion profesional adaptado a diferentes perfiles de visitantes, impactando en la D?)cumento Y
es de mejora garantia de experiencia enriquecedora para todos los publicos vy
herramienta practica para guias turisticos en prestacion del servicio de alta
calidad.
Total: $5,000,000 $0 $5,000,000
Actividad: 1.13. Socializacion del guion con expertos y comunidad para recibir retroalimentacion antes de su implementacion final.
Presentacion formal del guion turistico ante expertos locales en historia y
patrimonio cultural, socializacion con comunidad ampliada mediante
reunion publica informativa, recoleccion sistematica de observaciones y Factura Electdnica
recomendaciones de mejora, analisis de pertinencia y viabilidad de ajustes o documento
guion turistico | Servicio propuestos. A través de esta socializacion lograremos un guion turistico|Unidad $6,000,000 1 $6,000,000 $0 $6,000,000 equivalente y
validado y respaldado por expertos y comunidad local, impactando en la Documento
narrativa refinada que incorpora mejores practicas y contenido legitimado
socialmente mediante participacion comunitaria que garantice calidad
técnica y social del producto turistico.
Total: $6,000,000 $0 $6,000,000
Actividad: 1.2. Basqueda, recopilacion y analisis de documentos en bibliotecas, archivos municipales y digitales como fuentes secundarias, para obtener informacion relevante histdrica del municipio.
Investigacidn exhaustiva por un Historiador en bibliotecas municipales,
Informe de archivos historicos locales, registros parroquiales y plataformas digitales
diagndstico especializadas para recopilar documentos oficiales, fotografias antiguas, Factura Electénica
preliminar de material bibliografico y testimonios escritos sobre la historia del municipio. o documento
investigacion | Servicio Con esta investigacion lograremos una base documental sélida y confiable|Unidad $6,000,000 1 $6,000,000 $0 $6,000,000 equivalente o
de hitos sobre la historia municipal que fundamente la narrativa turistica, Ir?forme Final
histdricos del impactando en la creacion de un archivo organizado de fuentes validadas y
municipio conocimiento profundo del patrimonio histdrico local que otorgue
credibilidad y valor educativo al proyecto.
Total: $6,000,000 $0 $6,000,000

Actividad: 1.3. Desarrollo de entrevistas y mesas de trabajo con especialistas en historia y patrimonio cultural del municipio, para
valoracion del significado histoérico y cultural de cada punto de la ruta para priorizar su inclusion en el recorrido final.

validar y complementar la informacion documental, incluyendo la

Informe de
diagndstico
final de
investigacion
histérica del

Investigacion exhaustiva por un Historiador en bibliotecas municipales,
archivos historicos locales, registros parroquiales y plataformas digitales
especializadas para recopilar documentos oficiales, fotografias antiguas,
material bibliografico y testimonios escritos sobre la historia del municipio.

Factura Electdnica

?;;E'C'epﬁét?iuze Servicio Con esta investigacion lograremos una base documental sélida y confiable|Unidad $4,500,000 1 $4,500,000 $0 $4,500,000 2 uivaleﬂggumentg
Y L sobre la historia municipal que fundamente la narrativa turistica, q -
de valoracion : -, . . : Informe Final
atrimonial impactando en la creacidn de un archivo organizado de fuentes validadas y
zctas de Y conocimiento profundo del patrimonio histérico local que otorgue
reuniones y credibilidad y valor educativo al proyecto.
entrevistas
Total: $4,500,000 $0 $4,500,000

Actividad: 1.4. Formulacion de criterios especificos para la seleccion de los adultos mayores que formaran parte del equipo de guias turisticos, considerando conocimientos histéricos, habilidades de
comunicacion y disposicion para la movilidad.
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Términos de

referencia de Definicion de criterios especificos y objetivos para identificar adultos

mayores idoneos como guias turisticos, estableciendo requisitos minimos

convocatoria como conocimiento histdrico local demostrable, habilidades comunicativas
con la - . L -~ . , -
descripcién de basicas, _dlsposmlon fisica para movilidad en rec_orr!dos turisticos 'y Factura Electénica
los perfiles Servicio COMpromiso con Iglpreservauon cultural. ‘C‘on gstos criterios I_ograre_mos unf nidad 45,000,000 1 $5,000,000 $0 $5,000,000 o | documento
requeridos proceso dt_a’selecuon tr_a_nspgrente y participativo que garg-]lntlce calidad en equivalente e
L la prestacién del servicio, impactando en la conformacion de un perfil Informe
beneficios a los L . P - .
. técnicamente definido y términos de referencia claros que orienten la
participantes y iy ) s ; .
criterios de postul_auon dc_e candidatos idoneos. Detalle del gasto: Honorarios
i Trabajador Social $5.000.000
seleccion
Total: $5,000,000 $0 $5,000,000
Actividad: 1.5. Disefio y produccion de afiches, volantes y publicaciones digitales con sesiones informativas para difundir la convocatoria entre la comunidad del municipio
Creacion de estrategia comunicacional integral mediante el disefio de
piezas gra_flcas atractivas, produccion d(_e,aflches informativos con 'reqU|S|tos Factura Electdnica
. y beneficios del programa, elaboracion de volantes explicativos para
materiales N 2 I ; iqital o} documento
romocionales B dlst_rlbuuon c_omunltarla y desgrro o de contenido dlgll.:a para red_es _ equivalente por el
ze la Servicio sociales. Mediante esta estrategia lograremos una comunicacion efectiva|Unidad $7,000,000 1 $7,000,000 $0 $7,000,000 disefio Factira
. que garantice amplia participacién en la convocatoria, impactando en el Y
convocatoria A ; : T ) Electrénica por los
conocimiento generalizado de la oportunidad de participacion como guia
S 0 9 b productos
turistico y creando una base sdlida para seleccion entre multiples
candidatos calificados.
Total: $7,000,000 $0 $7,000,000

Actividad: 1.6. Investigacion de celebraciones tradicionales, platos tipicos y otras expresiones culturales relevantes que caracterizan la identidad local, con la creaciéon
actores clave del sector cultural y artistico para establecer redes de colaboracion y apoyo.

de un inventar

io y directorio de

Investigacion detallada y sistematica de las festividades tradicionales,
Informe de : L -~ .
atributos celebraciones rellglosa§, eventos culturales caracteristicos, platos tlplcos,
recetas ancestrales, técnicas culinarias locales, manifestaciones artisticas -
culturales del s .- o Factura Electénica
municipio con como musica y danza, tradiciones orales y costumbres comunitarias del o documento
P Servicio municipio. Con esta investigacion lograremos un inventario completo del|Unidad $4,500,000 1 $4,500,000 $0 $4,500,000 .
documento de . ] ) . L : equivalente e
) . patrimonio  cultural inmaterial del municipio, impactando en Ila
directorio de P - L ) " Informe
actores do_cume_ntacmn sistematica <_je t_radlaone_s vivas y fortalecimiento de prgu_llo
e identidad cultural comunitaria que sirva como base para experiencias
culturales P .
turisticas auténticas.
Total: $4,500,000 $0 $4,500,000
Actividad: 1.7. Identificacion y analisis de areas naturales con potencial turistico para integrarlas como complemento del recorrido de la ruta de turismo cultural.
Identificacion y evaluacion de espacios naturales con valor paisajistico y
Informe de ) -~ - } .
4reas naturales potepaal turistico ,complementarlo, |ncluygndo miradores, sgnderos
: e ecoldgicos, fuentes hidricas, formaciones geolodgicas relevantes y areas de .
identificadas ) p h - . - p Factura Electénica
ue incluye un interés ambiental, analizando agce5|bllldad y condiciones de seguridad. o documento
?na a resumen Servicio Gracias a esta identificacion lograremos atractivos  naturales|UNIDADAD $4,500,000 1 $4,500,000 $0 $4,500,000 equivalente o
de EJS sitios complementarios para enriquecer la oferta turistica cultural, impactando en Ir?forme
. la diversificacion de experiencias disponibles para turistas y
georeferenciad ) . ] .
ot aprovechamiento sostenible de recursos naturales locales que diferencien
competitivamente el destino.
Total: $4,500,000 $0 $4,500,000

Actividad: 1.8. Levantamiento de informacion sobre emprendimientos y negocios turisticos locales que pueden fortalecer la ruta turistica, con organizacion y andlisis de la informacion recopilada para

definir los elementos mas relevantes de la ruta turistica incluyendo analisis de los aspectos positivos y las posibles barreras que pueden surgir en la ejecucion del proyecto.
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Diagndstico de
la ruta turistica

del municipio Mapeo exhaustivo del ecosistema turistico local existente mediante la
incluyendo identificacion de restaurantes, hospedajes, tiendas de artesanias, servicios
matriz DOFA complementarios y emprendimientos familiares con potencial turistico, Factura Electonica
del proyecto, - caracterizando cada negocio y evaluando calidad y capacidad de servicios|,, . o} documento
Directorio de Serviclo actuales. A través de este mapeo lograremos un diagndstico completo del Unidad $6,000,000 1 $6,000,000 $0 $6,000,000 equivalente e
emprendimient ecosistema turistico local existente, impactando en la identificacion de Informe
os turisticos y fortalezas y oportunidades de mejora en el sector turistico y creacién de
Listado de una red de aliados comerciales para fortalecimiento de la ruta.
sitios de interes
seleccionados
Total: $6,000,000 $0 $6,000,000

Actividad: 1.9. Recoleccion de opiniones de lideres comunitarios, gestores culturales y comerciantes para conocer su perspectiva sobre el desarrollo turistico del municipio.

Desarrollo de proceso participativo mediante entrevistas con alcalde,
concejales, lideres de juntas de accién comunal, representantes gremiales,
gestores culturales y comerciantes locales para recopilar perspectivas sobre

Factura Electdnica

Encuestas a la - el potencial turistico municipal e identificar expectativas comunitarias frente|,, . o} documento
comunidad Servicio al proyecto. Con este proceso lograremos un diagndstico de percepciones y Unidad $9,000,000 21 $189,000,000 $0|  $189,000,000 equivalente e
expectativas comunitarias sobre desarrollo turistico municipal, impactando Informe
en la apropiacion comunitaria de la propuesta de ruta cultural y legitimidad
social del proyecto mediante participacion ciudadana activa.
Total: $189,000,000 $0( $189,000,000

Objetivo: Objetivo 2. Fortalecer los ingresos econémicos y la conservacion de los saberes de los adultos mayores del Municipio de Neira, Caldas, a través de capacitacion en guianza turistica y prestacion
de servicios turisticos para que sean actores claves dentro del desarrollo econémico del municipio

Actividad: 2.1. Seleccion de 20 participantes, adultos mayores con experiencia en la historia y cultura del municipio para capacitarlos como guias turisticos, incluyendo evaluacion de las capacidades de
los aspirantes en cuanto a expresion oral, conocimiento del municipio y habilidades interpersonales y valoracion de la capacidad de los participantes para movilizarse por la ruta turistica y atender
adecuadamente a los visitantes.

Documento de
informe de 20
guias

seleccionados

Implementacion de proceso de seleccion transparente y participativo para
identificar 20 adultos mayores idoneos mediante evaluacién de
conocimientos histdricos locales a través de entrevista estructurada,

Factura Electdnica

con detalle de i I N : " o] documento
evaluacion de valoracion de habilidades comunicativas y capacidad de narracién oral, equivalente
. Servicio verificacion de condiciones fisicas para movilidad en recorridos turisticos. |Unidad $6,000,000 1 $6,000,000 $0 $6,000,000 a Y
competencias y . ; P Documento con
Con este proceso lograremos un equipo de 20 guias turisticos adultos
entrega de N ) P Informe de los
mayores seleccionados mediante proceso transparente y técnico, .
bases de datos ) -/ 5 seleccionados
de contacto y impactando en la conformacidon de un grupo humano calificado que
perfil de cada represente auténticamente la memoria y cultura local.
uno
Total: $6,000,000 $0 $6,000,000
Actividad: 2.10. Asignacion de un apoyo econémico mensual para los 20 guias turisticos durante un afio como reconocimiento a su labor y para garantizar la continuidad del proyecto.
Vinculacion laboral, con prestaciones y seguridad social para 20 guias
turisticos durante un afio completo, formalizacibn de compromisos
mediante contratos de prestacion de servicios, garantia de continuidad del Pagos  salariales
contratos de un proyecto mediante apoyo econdémico sostenido que reconozca el valor del rgstaciones '
afo a los 20 Honorarios trabajo de adultos mayores en preservacion cultural. Con este apoyo|Mes $2,430,000 240 $583,200,000 $0| $583,200,000 spociales
guias lograremos reconocimiento econdmico justo para trabajo de preservacion sequridad social Y
cultural de adultos mayores, impactando en el mejoramiento de calidad de 9 ’
vida de guias turisticos participantes y valoracion social del conocimiento y
experiencia de adultos mayores.
Total: $583,200,000 $0| $583,200,000

Actividad: 2.11. Asignacion de uniformes (3 dotaciones por un aiio) para los 20 guias turisticos durante un afio para el desarrollo de su labor.
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Dotacién
uniformes
guias

Compra

Dotacion completa de uniformes distintivos para 20 guias turisticos con
entrega de 3 mudas anuales por persona, disefio de uniformes
representativos de identidad cultural municipal, garantia de presentacion
personal adecuada para prestacion de servicio turistico profesional que
fortalezca imagen institucional del programa. Gracias a esta dotacion
lograremos imagen institucional fortalecida mediante uniformes distintivos
de calidad, impactando en la identificacion clara de guias turisticos por
parte de visitantes y presentacion personal apropiada para prestacion de
servicio turistico profesional.

Unidada

$250,000

60

Dotaciéon completa
de uniformes
distintivos para 20
guias turisticos con
entrega de 3
mudas anuales por
persona, disefo de
uniformes

representativos de
identidad  cultural
municipal, garantia
de  presentacion
personal adecuada
para prestacion de

servicio  turistico
profesional que
fortalezca imagen

institucional del
$15,000,000| programa. Gracias
a esta dotacion
lograremos imagen
institucional
fortalecida
mediante
uniformes
distintivos de
calidad,
impactando en la
identificacion clara
de guias turisticos
por parte de
visitantes Yy
presentacion
personal apropiada
para prestacion de
servicio  turistico
profesional.

$15,000,000 $0

Total:

$15,000,000 $0 $15,000,000

Actividad: 2.12. Disefio de manual de la Ruta que incluye la narrativa, guién de itinerarios de la ruta de turismo cultural junto con

mayores para

planificacion de los horarios de operacion de la ruta.

el establecimiento de un sistema de turnos para los guias adultos

Elaboracion de manual técnico integral de ruta turistica cultural incluyendo
narrativa completa, guiones detallados de itinerarios, sistematizacion de
procedimientos operativos y establecimiento de sistema de turnos y
horarios de operacion para guias, protocolos de calidad y mejores practicas

::Ijat;ual dela Compra identificadas. Con este manual lograremos una herramienta técnica integral | Unidad $7,000,000 1 $7,000,000 $0 $7,000,000 | Factura Electénica
para operacion exitosa de ruta turistica cultural, impactando en la
sistematizacion completa de conocimientos, procedimientos y mejores
practicas que garanticen prestacion consistente del servicio y sostenibilidad
técnica del proyecto.
Total: $7,000,000 $0 $7,000,000

Actividad: 2.2. Disefio y produccion de 20 kits que incluyen articulos promocionales y souvenirs como libretas y lapiceros, disefiados para fomentar la participacion y el compromiso de los asistentes a los

moédulos. Estos materiales no solo son utiles para tomar notas durante las sesiones, sino que también sirven como recordatorios tangibl

es de la experiencia educativa y del vinculo con el programa

KIt POP para
participantes

Compra

Disefio y produccidn de 20 kits promocionales atractivos conteniendo
libretas personalizadas, lapiceros institucionales, material informativo del
proyecto y souvenirs representativos del municipio como elementos
motivacionales que fortalezcan el sentido de pertenencia al programa.
Mediante estos kits lograremos dotacién completa de herramientas de
trabajo y elementos motivacionales para guias turisticos, impactando en el
fortalecimiento de sentido de pertenencia y compromiso con el programa,
proporcionando elementos Utiles que faciliten el proceso de aprendizaje y
formacion integral.

Unidad

$120,000

20

$2,400,000 $0 $2,400,000 | Factura Electonica
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Total:

$2,400,000

$0

$2,400,000

Actividad: 2.3. Modulo de formacion sobre la historia local, incluyendo hechos relevantes y personajes historicos, ademas de conocimientos en saberes, tradiciones y atributos culturales y artisticos locales
que forman parte del guion de la ruta turistica.

Desarrollo de mddulo formativo especializado en historia local con
metodologia participativa apropiada para adultos mayores, incluyendo
ensefianza de hechos histéricos relevantes, personajes destacados,
cronologia municipal, tradiciones, costumbres y saberes ancestrales

Factura Electdnica

Mesa de mediante técnicas pedagdgicas dindmicas. Con este mddulo lograremos o documento
trabajo Servicio guias turisticos con conocimientos sdlidos y actualizados sobre historia|Unidad $4,000,000 1 $4,000,000 $0 $4,000,000 [equivalente, lista
participantes local, impactando en el desarrollo de competencias para transmision de de asistentes y

saberes ancestrales y habilidades fortalecidas para narracion atractiva de video.

eventos historicos relevantes. El gasto incluye: Honorarios del facilitador

$5.000.000 para 4 horas (incluye transporte, alimentacion, alquiler de salén

y refrigerios para 30 personas)

Total: $4,000,000 $0 $4,000,000

Actividad: 2.4. Modulo de entrenamiento en técnicas narrativas para hacer que las historias sean mas atractivas e impactantes para los visitantes, con fortalecimiento en habilidades d
gestion de grupos para mejorar la experiencia turistica.

e comunicacion y

Capacitacion especializada en técnicas de storytelling y narracion efectiva
para turismo cultural, desarrollo de habilidades comunicativas y expresion
oral clara, entrenamiento en manejo de grupos y dindmicas de interaccion
con visitantes, fortalecimiento de capacidades para crear relatos atractivos

Factura Electdnica

Mesa de e impactantes. Gracias a esta capacitacion lograremos guias turisticos con o] documento
trabajo Servicio competencias desarrolladas en storytelling y técnicas narrativas efectivas, |Unidad $4,000,000 1 $4,000,000 $0 $4,000,000 [equivalente, lista
participantes impactando en habilidades comunicativas fortalecidas para interaccion de asistentes y
exitosa con visitantes y capacidad instalada para crear relatos atractivos video.
que garanticen experiencias turisticas memorables. El gasto incluye:
Honorarios del facilitador $5.000.000 para 4 horas (incluye transporte,
alimentacion, alquiler de saldn y refrigerios para 30 personas)
Total: $4,000,000 $0 $4,000,000
Actividad: 2.5. Modulo de formacion en atencion al cliente y hospitalidad para garantizar un servicio turistico de alta calidad.
Formacion integral en principios de hospitalidad y excelencia en servicio
turistico, desarrollo de competencias en atencion personalizada y manejo
de expectativas de visitantes, capacitacion en protocolos de cortesia y
amabilidad caracteristica de la cultura local, incluyendo entrenamiento en Factura Electdnica
Mesa de resolucion de situaciones imprevistas durante recorridos. Con esta o] documento
trabajo Servicio formacion lograremos guias turisticos certificados en principios de|Unidad $4,000,000 1 $4,000,000 $0 $4,000,000 [equivalente, lista
participantes hospitalidad y excelencia en servicio, impactando en competencias de asistentes y
desarrolladas en atencion personalizada y estandares de calidad video.
interiorizados para prestacion de servicio turistico profesional. El gasto
incluye: Honorarios del facilitador $5.000.000 para 4 horas (incluye
transporte, alimentacion, alquiler de salon y refrigerios para 30 personas)
Total: $4,000,000 $0 $4,000,000
Actividad: 2.6. Curso de primeros auxilios y gestion de emergencias para garantizar la seguridad de los guias y los turistas durante los recorridos.
Capacitacion certificada en primeros auxilios basicos y manejo de
emergencias durante actividades turisticas, entrenamiento en identificacion
y atencion de situaciones de riesgo comdn, desarrollo de competencias en
prevencion de accidentes en recorridos, incluyendo formacion en Factura Electonica
Mesa de protocolos de actuacion ante emergencias médicas menores. Mediante esta o] documento
trabajo Servicio capacitacion lograremos guias turisticos certificados en primeros auxilios y|Unidad $4,110,000 1 $4,110,000 $0 $4,110,000|equivalente, lista
participantes manejo de emergencias, impactando en competencias desarrolladas en de asistentes,
prevencion y atencion de situaciones de riesgo, garantizando seguridad Certificado y video.
para visitantes durante recorridos turisticos. El gasto incluye: Honorarios
del facilitador $5.000.000 para 4 horas (incluye transporte, alimentacion,
alquiler de saldn y refrigerios para 30 personas)
Total: $4,110,000 $0 $4,110,000
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Actividad: 2.7. Prueba piloto de los recorridos turisticos con visitantes simulados para evaluar la preparacion de los guias que permita implementar y evaluar el uso de las herramientas y conocimientos
adquiridos en los procesos de entrenamiento y formacion

Realizacion de recorridos piloto con visitantes simulados para evaluar la
preparacién practica de los guias turisticos, implementacién de
conocimientos y habilidades adquiridas en capacitacion, observacion directa
del desempefio de cada guia en situacion real de servicio, identificacion de

Factura Electdnica

) ; s o] documento

Prueba piloto |, icig fortalezas y aspectos de mejora. Con esta prueba lograremos evaluacion|; .. $10,000,000 1 $10,000,000 $0|  $10,000,000|equivalente, lista
de Ruta practica del nivel de preparacion de guias turisticos en condiciones reales, -

; - R . de asistentes vy

impactando en la identificacion de fortalezas y aspectos de mejora en videos

prestacion del servicio, con ajustes implementados en logistica, tiempos y

narrativa de recorridos. El gasto comprende: Alimentacion, trasnporte y

recorridos para 30 personas

Total: $10,000,000 $0 $10,000,000

Actividad: 2.8. Modulo de optimizacion de la prestacion del servicio de los participantes implementando las recomendaciones de mejora
la ruta antes de su lanzamiento oficial.

de la estructura d

el recorrido, los ti

iempos de visita y la narrativa de

Desarrollo de mddulo de perfeccionamiento basado en resultados de la
prueba piloto, implementacién de recomendaciones de mejora identificadas
en evaluacién de desempefio, optimizacién de estructura de recorrido,

Factura Electdnica

Mesa de tiempos de visita y secuencia narrativa, refinamiento de técnicas de o] documento
trabajo Servicio guianza segun retroalimentacion recibida. A través de este mddulo|Unidada $1,500,000 1 $1,500,000 $0 $1,500,000 [equivalente, lista
participantes lograremos guias turisticos con competencias perfeccionadas segln de asistentes y
resultados de evaluacion practica, impactando en servicio turistico videos
optimizado mediante implementacién de mejoras identificadas vy
preparacion completa y certificada para operacion oficial de ruta.
Total: $1,500,000 $0 $1,500,000

Actividad: 2.9. Capacitacion de los actores ampliados de la comunidad, identificados como puntos de itinerario de la ruta para socializa

de la ruta turistica de municipio

r y usar adecuadamente las narrativas a implemen

tar en el ejercicio

Capacitacion de actores comunitarios identificados como puntos
estratégicos en itinerario de ruta turistica, socializacion de narrativas
principales y mensajes clave del proyecto, entrenamiento en uso adecuado

Factura Electdnica

Mesa de de guiones y relatos establecidos, fortalecimiento de capacidades locales
trabajo para apoyo a guias turisticos. Mediante esta capacitacion lograremos una 0 documento
} Servicio o - - v+ |Unidad $20,000,000 1 $20,000,000 $0 $20,000,000 | equivalente, lista

comunidad red de apoyo comunitario capacitada para fortalecimiento de ruta turistica, de asistentes y
ampliada impactando en actores locales articulados en prestacion de servicio turistico videos

integral y apropiacion social del proyecto mediante capacitacion inclusiva

que garantice sostenibilidad social. EI gasto comprende: Honorarios del

facilitador, logistica de reuniones y refrigerios para 50 asistentes.

Total: $20,000,000 $0 $20,000,000

Objetivo: Objetivo 3. Disefiar e implementar un plan de promocion con estrategias de divulgacion, apropiacion y comercializacion de la ruta de turismo identificada, que destaque la riqueza cultural del
municipio para fortalecer la economia local, la conservacion de sus saberes y su desarrollo sostenible

Actividad: 3.1. Registro de testimonios de adultos mayores y habitantes locales sobre eventos histéricos, costumbres y tradiciones del municipio.

Recoleccién sistematica de testimonios orales de adultos mayores y
habitantes locales sobre eventos histdricos significativos, costumbres,
tradiciones y memoria colectiva municipal mediante registro audiovisual
profesional, documentacién de historias familiares y anécdotas

Factura Electdnica

archivo representativas del territorio. Mediante esta recoleccion lograremos un o] documento
audiovisual de | Servicio pre oV rio. Med . 9 Unidada $2,000,000 1 $2,000,000 $0 $2,000,000/°
testi ; archivo digital de patrimonio inmaterial preservado para futuras equivalente y
estimonios . ; ) ) - ) h

generaciones, impactando en testimonios auténticos que enriquezcan videos

narrativa turistica con valor emocional y fortalecimiento de identidad

cultural mediante valoracion de relatos locales (nicos. El gasto comprende

la recoleccidn en video para la produccion del audiovisual.

Total: $2,000,000 $0 $2,000,000

Actividad: 3.10. Disefio e impresion de material fisico y digital que incluya informacion sobre la ruta, los puntos de interés y recomendaciones para los visitantes.
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campaniia digital

Compra

Disefio grafico e impresion de material fisico y digital informativo para
visitantes incluyendo mapas detallados de ruta, creaciéon de brochures con
informacién de puntos de interés y recomendaciones practicas, desarrollo
de guias de bolsillo con datos Utiles para turistas con produccién de alta
calidad visual. Mediante este disefio lograremos herramientas de
informacion practica que faciliten planificacion y ejecucion de visitas,
impactando en material promocional de calidad disponible en puntos
estratégicos de distribucién e informacién completa sobre servicios,
horarios y recomendaciones para visitantes.

Unidad

$15,000,000

$15,000,000

$0

$15,000,000

Factura Electénica

Total:

$15,000,000

$0

$15,000,000

Actividad: 3.11. Pauta para difusion de la ruta en medios digitales.

Pauta digital

Servicio

Implementacion de campafia publicitaria digital pagada en plataformas
especializadas para difusion de ruta turistica, desarrollo de estrategia de
pauta en redes sociales dirigida a publicos objetivo especificos, creacion de
contenido promocional atractivo para medios digitales con posicionamiento
en buscadores. Con esta campafia lograremos alcance promocional
ampliado mediante inversién publicitaria estratégica en medios digitales,
impactando en posicionamiento en buscadores y plataformas especializadas
en turismo, con trafico cualificado dirigido hacia canales oficiales de
informacion y reservas.

Unidad

$15,000,000

$15,000,000

$0

$15,000,000

Factura Electdnica
o] documento
equivalente

Total:

$15,000,000

$0

$15,000,000

Actividad: 3.12. Negociacion con operadores turisticos y agencias de viaje, hoteles, restaurantes y empresas turisticas y entidades gubernamentales pa

proyecto para incluir la ruta como parte de su oferta de experiencias en la region.

ra el respaldo institucional y la sostenibilidad del

Informe de
actores con
base de datos
de cada unoy

Desarrollo de estrategia de articulacion comercial con operadores turisticos,
agencias de viaje, hoteles, restaurantes y empresas del sector, negociacion
para inclusion de ruta en paquetes turisticos regionales y nacionales,
establecimiento de acuerdos de cooperacion con entidades

Factura Electdnica

estado de Servicio gubernamentales para respaldo institucional. Gracias a esta estrategia|Unidad $17,000,000 1 $17,000,000 $0 $17,000,000|0 documento
acuerdos lograremos una red de comercializacion solida que garantice flujo equivalente
comerciales constante de visitantes, impactando en alianzas estratégicas establecidas
potenciales y con actores clave del sector turistico e inclusion exitosa en paquetes
firmados turisticos regionales y nacionales.

Total: $17,000,000 $0 $17,000,000

Actividad: 3.13. Implementacion de programas educativos que permitan a estudiantes participar en recorridos guiados y conocer la historia del municipio.
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Creacion de programas educativos especializados para instituciones
académicas con recorridos guiados tematicos, desarrollo de contenido

Creacion de
programas
educativos
especializados
para instituciones
académicas  con
recorridos guiados

tematicos,
desarrollo de
contenido
pedagdgico
adaptado para
diferentes niveles
educativos,
establecimiento de
convenios con
escuelas y

universidades para
visitas  regulares,

Disefio del pedagdgico adaptado para diferentes niveles educativos, establecimiento g::i?\zga des de
Programa de convenios con escuelas y universidades para visitas regulares, disefio de complementarias
educativo y Servicio actividades complementarias de aprend_izaje experie_ncial. Con estos Unidad $5,000,000 1 $5,000,000 $0 $5,000,000 | de aprendizaje
base de datos programas lograremos programas educativos establecidos que generen experiencial. Con
de instituciones flujo constante de visitantes estudiantiles, impactando en convenios ’
o AT ) o "t estos  programas
participantes institucionales que garanticen sostenibilidad de demanda turistica y lograremos
contribucién a formacion integral de estudiantes mediante experiencias
patrimoniales programas
’ educativos
establecidos que
generen flujo
constante de
visitantes
estudiantiles,
impactando en
convenios
institucionales que
garanticen
sostenibilidad  de
demanda turistica
y contribuciéon a
formacion integral
de estudiantes
mediante
experiencias
patrimoniales.
Total: $5,000,000 $0 $5,000,000
Actividad: 3.14 Diseiio, planeacion y produccién de un evento especial con prensa y medios digitales para lanzamiento de la ruta y atraer cobertura mediatica.
Organizacién de evento especial de lanzamiento con convocatoria de
medios de comunicacion y personalidades relevantes, disefio de programa
ceremonial atractivo con demostracion de ruta turistica, invitacion a
Evento de B autoridades, lideres cor'r]u_nitar_ios_y re_presenta_ntes del sector turistico para _ Factura Electdnica
lanzamiento Servicio generar cobertura mediatica significativa. Mediante este gvento lograremos | Unidad $1,000,000 1 $1,000,000 $0 $1,000,000]|0 documento
un lanzamiento oficial exitoso con cobertura mediatica significativa, equivalente
impactando en posicionamiento inicial solido del destino turistico en
mercado regional y credibilidad y confianza generada mediante respaldo de
autoridades y expertos.
Total: $1,000,000 $0 $1,000,000

Actividad: 3.15. Invitacion a influenciadores, periodistas y operadores turisticos a una experiencia exclusiva en la ruta para generar contenido promocional y recomendaciones.
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Organizacién de experiencia exclusiva tipo "press trip" para influenciadores,
periodistas y operadores turisticos especializados, invitacion a recorrido
completo con atencidn personalizada y contenido especial, facilitacion de
generacién de contenido promocional auténtico y recomendaciones

Factura Electdnica

Press Trip Servicio genuinas de expertos. Con esta experiencia lograremos una red de|Unidad $1,000,000 1 $1,000,000 $0 $1,000,000|0 documento
prescriptores y multiplicadores establecida en mercado turistico equivalente
especializado, impactando en contenido promocional auténtico generado
por expertos y lideres de opinién, con recomendaciones genuinas que
fortalezcan credibilidad del destino.

Total: $1,000,000 $0 $1,000,000

Actividad: 3.16. Recoleccion de retroalimentacion de los visitantes iniciales mediante encuestas y observaciones para mejorar la experiencia turistica antes de su apertura oficial.

Encuestas de

Implementacion de sistema de recoleccion sistemética de retroalimentacion
de visitantes mediante encuestas y observacion directa, evaluacion
continua de experiencia turistica para identificacion de oportunidades de
mejora, andlisis de satisfaccion, expectativas y sugerencias de turistas,

Factura Electdnica

satisfaccion Servicio monitoreo de calidad del servicio prestado por guias. Gracias a este|Unidad $2,000,000 1 $2,000,000 $0 $2,000,000 (0 documento
sistema lograremos un sistema de mejoramiento continuo basado en equivalente
retroalimentacion de visitantes reales, impactando en calidad de servicio
optimizada mediante evaluacion permanente y satisfaccion de turistas
garantizada por atencion a sugerencias y observaciones.
Total: $2,000,000 $0 $2,000,000

Actividad: 3.2. Estudio de mercado de andlisis de publicos y potenciales comercializadores de la ruta, con andlisis del estudio de las

experiencia comoda para los visitantes.

condiciones de acceso, movilidad

y seguridad para garantizar una

Desarrollo de investigacion de mercado especializada para identificar
publicos objetivo, canales de comercializacion apropiados y condiciones de
acceso, movilidad y seguridad que garanticen experiencia cdmoda para

Ef;lrjéjalgc?i visitantes, incluyendo analisis de demanda turistica regional y nacional. Con Factura Electonica
andlisis de Servicio esta investigacion Iograrerpos una estrategia de comercializacion|Unidad $10,000,000 1 $10,000,000 $0 $10,000,000|0 documento
pblicos fundamentada, en investigaciop de mercado especializada, impactando en equivalente
la identificacion clara de publicos objetivo y canales de distribucion
apropiados, con posicionamiento competitivo basado en andlisis de
mercado turistico.
Total: $10,000,000 $0 $10,000,000

Actividad: 3.3. Disefio de catalogo de experiencias que se encuentran en el itinerario de la ruta que integren a los actores locales seleccionados en los itinerarios de la oferta turistica de la

ruta.

Creacion de catdlogo atractivo de experiencias turisticas disponibles en
itinerario de ruta cultural, integracion estratégica de actores locales
seleccionados en oferta turistica incluyendo artesanos, mdsicos y cocineros

Catalogo de dicional disefio d L P dif ad
actores y tradicionales, disefio de experiencias auténticas y diferenciadas para )
atributos de la Compra diversos publicos. Gracias a este catalogo lograremos una oferta turistica|Unidad $5,000,000 1 $5,000,000 $0 $5,000,000 | Factura Electénica
diversificada y atractiva que integre actores locales de manera auténtica,
ruta : L . . : : ’
impactando en experiencias diferenciadas disponibles para diversos perfiles
de visitantes y articulacion exitosa de emprendimientos locales en cadena
de valor turistica.
Total: $5,000,000 $0 $5,000,000

Actividad: 3.4. Disefio y produccion de juegos didacticos, (fisicos) como herramientas de construccion de procesos colectivos para la identidad territorial que fortalecen los procesos no solo a los actores
que pertenecen al proceso, sino a los demas miembros de la comunidad ampliada. Se destinan 200 unidades que pueden ser distribuidos en bibliotecas, escuelas, puntos de informacion, y demas espacios
que sean claves en el territorio para la apropiacion del ejercicio cultural y turistico.

Pagina 23 de 25




Disefio y produccion de 200 juegos didacticos fisicos como herramientas
pedagdgicas para construccion de identidad territorial, creacion de
actividades ludicas que fortalezcan conocimiento de historia y cultura local,
desarrollo de material educativo para distribucion en bibliotecas, escuelas y

JL!GQ"S. Compra espacios comunitarios clave. Con estos juegos lograremos herramientas|Unidad $225,000 200 $45,000,000 $0 $45,000,000 | Factura Electénica
Didacticos - - - - o
pedagdgicas permanentes para fortalecimiento de identidad territorial,
impactando en la apropiacion cultural ampliada en comunidad mediante
material educativo ludico y espacios comunitarios dotados con recursos
para educacion patrimonial.
Total: $45,000,000 $0 $45,000,000

Actividad: 3.5. Creacion de contenido audiovisual de alta calidad que muestre la experiencia de la ruta turistica y a los guias en accion p.

ara su promocion en diversos canales.

Produccion de contenido audiovisual profesional de alta calidad mostrando
la experiencia completa de ruta turistica, creacion de videos promocionales
con guias en accion y testimonios de visitantes, desarrollo de material
fotografico atractivo de sitios de interés y actividades para generar material

Factura Electdnica

EL%?;;ZIL?; Servicio promocional en diversos canales. Con esta produccion lograremos material | Unidad $45,000,000 1 $45,000,000 $0 $45,000,000|0 documento
promocional de alta calidad que posicione destino turistico de manera equivalente
atractiva, impactando en contenido audiovisual profesional para promocion
en diversos canales y banco de imagenes disponible para uso promocional
permanente.

Total: $45,000,000 $0 $45,000,000

Actividad: 3.6. Elaboracion de un esquema de movilidad y sefializacion para orientar y facilitar el transito de los visitantes en la ruta para el disefio

estratégicos que faciliten la orientacion del visitante.

de mapas interactivos y sefializaciéon en puntos

Sefaletica

Servicio

Desarrollo de plan integral de movilidad y sefalizacién para orientar y
facilitar transito de visitantes en ruta turistica, disefio de mapas interactivos
y sefialética informativa en puntos estratégicos, establecimiento de rutas
de acceso y circuitos internos optimizados con sistema de orientacién visual
claro. Mediante este plan lograremos un sistema de orientacion y movilidad
que facilite experiencia cdmoda y segura para visitantes, impactando en
sefializacidn clara y atractiva que mejore navegacion en ruta turistica y
accesibilidad mejorada para diversos tipos de visitantes.

Unidad

$120,000,000

$120,000,000

$120,000,000

Factura Electdnica
o documento
equivalente

Total:

$120,000,000

$120,000,000

Actividad: 3.7. Disefio y distribucion de material impreso y digital que incluya cédigos QR con informacion ampliada de la ruta.

Materiales de
divulgacién QR

Compra

Creacion de material promocional impreso y digital innovador incluyendo
cddigos QR con informacién ampliada, disefio de folletos, brochures y guias
interactivas para visitantes, desarrollo de contenido digital accesible
mediante tecnologia QR con informacion histdrica, practica y de servicios
complementarios. Con este material lograremos material promocional
innovador que integre tecnologia para enriquecer experiencia turistica,
impactando en acceso facil a informacién ampliada mediante cddigos QR y
diferenciacion tecnoldgica que posicione destino como innovador.

Unidad

$9,000,000

$9,000,000

$9,000,000

Factura Electénica

Total:

$9,000,000

$0

$9,000,000

Actividad: 3.8. Disefio y gestion de una pagina web y redes sociales como Facebook e Instagram para compartir informacion sobre la ruta, testimonios y novedades, segin analisis de impacto publico
objetivo y atributos identificados por Municipio para creacion de estos nuevos canales de comunicacién, como plataformas de promocion y comercializacion permanente que celebran la rica tradicion
cultural de la region, destacando rutas, productores, eventos y actividades locales, a través de contenido exclusivo y relevante.

Pagina web y
redes sociales

Servicio

Creacion de péagina web institucional y perfiles en redes sociales Facebook
e Instagram para promocion permanente, desarrollo de plataforma digital
como canal principal de informacion y comercializacion, gestion de
contenido regular con informacién de ruta, testimonios y novedades
dirigida a publicos objetivo identificados. Gracias a esta creacion
lograremos presencia digital solida que posicione destino turistico en
mercados objetivo, impactando en canales de comunicacion directa con
visitantes potenciales establecidos y plataforma de comercializacion y
reservas disponible permanentemente.

Mes

$7,000,000

12

$84,000,000

$0

$84,000,000

Factura Electdnica
o] documento
equivalente
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Total: $84,000,000 $0 $84,000,000
Actividad: 3.9. Difusion del proyecto a través de periddicos, emisoras radiales y portales web locales para generar interés en la comunidad y turistas potenciales.
Implementacion de estrategia de comunicacion en medios tradicionales
locales para generar interés comunitario y turistico, difusidn mediante
periddicos, emisoras radiales y portales web regionales, generacion de
Difusidn en contenido periodistico sobre valor histérico y cultural del proyecto para Factura Electénica
medios Servicio crear expectativa y conocimiento publico. Con esta implementacion|Unidad $6,000,000 12 $72,000,000 $0 $72,000,000|0 documento
lograremos posicionamiento mediatico del municipio como destino turistico equivalente
cultural relevante, impactando en conocimiento ampliado sobre oferta
turistica en mercados regionales e interés despertado en visitantes
potenciales mediante cobertura mediatica.
Total: $72,000,000 $0 $72,000,000
Objetivo: Gastos obligatorios
Actividad: Gastos obligatorios
Costos de manejo de patrimonio auténomo o cuenta Valor $77,835,500 1 $77,835,500 $0 $77,835,500
Costos de auditoria o interventoria del proyecto (Si aplica): El proyecto
deberd contemplar el costo de auditoria de su proyecto dentro del|Valor $46,701,300 1 $46,701,300 $0 $46,701,300
presupuesto en los siguientes casos:
Poéliza de cumplimiento Valor $7,000,000 1 $7,000,000 $0 $7,000,000
Valor del 5% + IVA del porcentaje del proyecto para cubrir los costos
asociados al desarrollo de las etapas de la convocatoria y al seguimiento
susceptibles al beneficio tributario que se encuentren contemplados en el
presupuesto del proyecto. Este porcentaje se destinara a cubrir todos los $0 0 $118,193,179 $0|  $118,193,179
costos relacionados con esta convocatoria y sera transferido a la cuenta
designada por CoCrea.
Total: $249,729,979 $0( $249,729,979
Resumen presupuesto
. Porcentaje
Tipo valor Valor
P (%)
Valor total recursos partida $1,986,439,978.73 92.4596%
Valor total recursos contrapartida $162,000,000.00 7.5404%
Valor total proyecto $2,148,439,978.73 100%

Presupuesto desglosado

Plan de ingresos de los aportes al proyecto

Clic aqui para ver
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